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1. DESCRIPTION FONCTIONNELLE

Dans le cadre de l'automatisation des demandes d'accès au portail « Port Community 

System », qui offre divers services aux exportateurs pour simplifier les démarches 

d'exportation des produits agroalimentaires, une nouvelle procédure est mise en place.

Objectifs :

• Simplifier les démarches administratives : Réduction des tâches manuelles et 

accélération des processus d'exportation.

• Renforcer la transparence : Un suivi clair des demandes et des accès pour tous 

les intervenants.

• Faciliter l'accès aux services digitaux : Permettre aux exportateurs de gérer 

leurs activités de manière autonome via une plateforme unique.

Fonctionnalités principales :

1. Création de profils utilisateurs : Gestion des profils pour les exportateurs et les 

gestionnaires d'infrastructures.

2. Suivi des demandes en temps réel : Visualisation et état d'avancement des 

demandes soumises.

3. Sécurité des données : Protection des informations sensibles grâce à des 

systèmes d’authentification et de validation robustes.

4. Centralisation des démarches : Accès à une multitude de services depuis une 

interface unique.

Avantages pour les exportateurs :

• Gain de temps grâce à l’automatisation des processus.

• Réduction des erreurs administratives grâce à une validation numérique.

• Amélioration de la compétitivité sur les marchés internationaux en facilitant les 

exportations.

Ce nouveau système reflète l'engagement de Morocco Foodex envers l’innovation et 

l’accompagnement des entreprises marocaines dans leur transition vers le numérique.
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2. DEMANDE DE CREATION DE COMPTE EXPORTATEUR

Pour accéder à la plateforme :

Tapez le lien https://www.tangermedpcs.com/ sur votre navigateur et cliquez sur 

« Inscription » :

Vous aurez deux options : soit vous commencez par ajouter l'entreprise et son 

représentant simultanément, soit vous vous inscrivez d'abord en tant qu'utilisateur, puis 

vous ajoutez l'organisation.

2.1. 1ère option : Inscription de l’organisation et son représentant

Veuillez commencer par télécharger le modèle d'attestation de nomination du 

représentant, nécessaire pour l'étape de saisie des informations de l'organisation 

(Attestation de désignation des représentants     Cliquer pour télécharger le modèle).    

https://www.moroccofoodex.org.ma/wp-content/uploads/2022/04/Attestation-de-designation-des-representants.docx
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a. Etape 1 : Vérification des adresses mail

Premièrement vous appuyez sur « Organisme » :

Vous devez ensuite entrer les adresses électroniques de l’entreprise et son 

représentant :

Un code de vérification sera ensuite envoyé aux adresses e-mail fournies pour validation.
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b. Etape 2 : Informations personnelles du représentant de l’entreprise

Une fois la validation effectuée, vous entrez les informations relatives au représentant 
de l'entreprise avec jointure de la pièce d’identité puis vous cliquez sur « Suivant ».
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c. Etape 3 : Informations de l’organisation

Après saisie des informations relatives à l’entreprise accompagnées des documents 
requis, vous appuyez sur « S’inscrire » pour soumettre votre demande de création de 
compte :
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Après validation de la demande, vous recevez un mail contenant vos accès : Login et mot 
de passe.

d. Etape 4 : Demande de profil EXPORTATEUR FOODEX

 Une fois connecté, vous allez demander votre activité en tant qu’exportateur Foodex en 

suivant les étapes ci-après :
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Vous cliquez en premier sur « Organisation » et puis sur « VOIR PLUS » :

Ensuite, vous appuyez sur « Demander un Profile » et vous choisissez « Exportateur » :
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- Cas d’un Exportateur Négociant : vous cochez seulement « Exportateur Morocco 

Foodex » :

Vous soumettez votre demande en cliquant sur le bouton « Demander ».

- Cas d’un Exportateur Gestionnaire d’une infrastructure : Vous cochez les deux 

cases « Exportateur Morocco Foodex » et « Gestionnaire d’infrastructure 

Morocco Foodex » et vous cliquez sur « Demander » pour soumettre votre 

demande.

No
m et 
pré

nom 
du 

repr
ése
nta
nt
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Vous recevez un e- mail contenant l’identifiant de la demande de profil pour assurer le 

suivi de votre demande.

Une fois la demande est validée, vous devez vous déconnecter et se reconnecter de 

nouveau pour avoir l’accès au module inscription Morocco Foodex.



                          

10 | P a g ePremière inscription PCS

Procédure d’Export des Produits Agroalimentaires

 Pour la création de la demande d’inscription, vous êtes invité à suivre les étapes décrites au niveau 
du guide suivant :

En tant qu’exportateur négociant

EXPORTATEUR NÉGOCIANT : Entreprise ne disposant pas d’unité propre, procédant à l’exportation 
des produits alimentaires soumis au contrôle de l’EACCE (Morocco Foodex), provenant des unités de 
conditionnement et/ou de fabrication partenaires dûment agréées par l’EACCE (Morocco Foodex)

GUIDE UTILISATEURS : POUR L’ETABLISSEMENT DE DEMANDE D’INSCRIPTION SUR LE SYSTÈME 
EASY FOOD EXPORT                                                                                               Cliquer pour télécharger

En tant qu’exportateur gestionnaire d’infrastructure :

GUIDE UTILISATEURS : POUR L’ETABLISSEMENT DE DEMANDE D'INSCRIPTION INFRASTRUCTURE -
EXPORTATEUR GESTIONNAIRE-PCS SUR LE SYSTÈME EASY FOOD EXPORT   Cliquer pour télécharger

https://www.moroccofoodex.org.ma/wp-content/uploads/2022/04/GUIDE-UTILISATEUR-ETABLISSEMENT-DE-DEMANDE-DINSCRIPTION-EXPORTATEUR-NEGOCIANT-PCS.pdf
https://www.moroccofoodex.org.ma/wp-content/uploads/2022/04/GUIDE-UTILISATEUR-ETABLISSEMENT-DE-DEMANDE-DINSCRIPTION-INFRASTRUCTURE-EXPORTATEUR-GESTIONNAIRE-PCS.pdf
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2.2. 2ème option : Inscription du représentant avant l’ajout de l’organisation :

a. Etape 1 : Vérification de l’adresse mail

Premièrement appuyez sur « UTILISATEUR » et saisissez l’adresse mail, ensuite lancez 
la vérification en cliquant sur « ENVOYER LE CODE DE VERIFICATION »
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Dès réception du code, entrez-le dans le champ « Code de vérification » et lancez la 
procédure de vérification de l'adresse e-mail en appuyant sur « VERIFIER LE CODE ».

Appuyer ensuite sur « SUIVANT » afin d’entrer les données personnelles.
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b. Etape 2 : Informations personnelles 

Après vérification de l’adresse mail, vous entrez les coordonnées personnelles avec 
jointure de la pièce d’identité puis vous cliquez sur « S’INSCRIRE » pour soumettre votre 
demande de création de compte :   
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 Un e-mail de confirmation de votre inscription vous sera envoyé, accompagné d'un 
identifiant pour assurer le suivi de votre demande de création de compte :

c. Etape 3 : Demande d’ajout de l’organisme :

Premièrement, connectez-vous à la plateforme PCS - Tanger Med 
(https://app.tangermedpcs.ma/) avec l’accès reçu par mail :

https://app.tangermedpcs.ma/
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Vous mettez à jour votre mot de passe :
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A noter que vous pouvez cliquer sur « Mot de passe oublié » ultérieurement pour 
changer votre mot de passe. 

Votre nouveau mot de passe doit comporter au minimum 8 caractères, incluant : 

• Au moins une lettre majuscule ;
• Des lettres minuscules ;
• Des chiffres ;
• Au moins un caractère spécial (@, #, &, $...etc).
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Vous appuyez sur « AJOUTER ORGANISATION ».

Une rubrique est affichée pour vous expliquer les différentes étapes d’inscription de 
votre organisme :
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d. Etape 4 : Vérification de l’adresse mail de l’organisation

Indiquez l'adresse email de votre organisation, puis cliquez sur « ENVOYER LE CODE DE 
VÉRIFICATION ». 

Après avoir reçu le code, entrez-le dans le champ « Code de vérification », puis saisissez 
l'Identifiant Commun de l'Entreprise et cliquez sur « VÉRIFIER LE CODE ».
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En cliquant sur « Suivant », vous passez à la deuxième étape pour la saisie des 
informations de l’organisation : Raison sociale, Téléphone, Adresse complète et la 
jointure des documents correspondants et par la suite vous cliquez sur « S’INSCRIRE ».
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e. Etape 5 : Saisie des coordonnées de l’entreprise
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Après validation de votre demande d’ajout d’organisation, vous recevez un e-mail de 
confirmation d’approbation de votre demande. 

f. Demande de profil et services :
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- Cas d’un Exportateur Négociant : vous cochez seulement « Exportateur Morocco 

Foodex » :

Vous soumettez votre demande en cliquant sur le bouton « Demander ».

- Cas d’un Exportateur Gestionnaire d’une infrastructure : Vous cochez les deux 

cases « Exportateur Morocco Foodex » et « Gestionnaire d’infrastructure 

Morocco Foodex ».
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Cliquez sur « Demander » pour soumettre votre demande.

Nom et prénom 
du représentant
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3. INVITATION D’UN NOUVEL UTILISATEUR :

Afin d’ajouter un nouvel utilisateur à votre organisme, il faudra que ledit utilisateur 

effectue tout d’abord une demande de création du compte au niveau du PCS en accédant 

au même lien : https://www.tangermedpcs.com/.

Ensuite vous cliquez sur « Profile » puis sur « VOIR PLUS » pour accéder à la rubrique de 

gestion des profils et services.

https://www.tangermedpcs.com/
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Vous appuyez ensuite sur « INVITER UN UTILISATEUR » et vous lancez la vérification 
après la saisie du login d’accès reçu par mail dudit utilisateur.

a. Etape 1 : Vérification du login utilisateur
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b. Etape 2 : Ajout de profil et services

Une fois la vérification est terminée, vous choisissez le profil « Exportateur » et les 
services correspondants (Exportateur Morocco Foodex - Gestionnaire d’infrastructure 
Morocco Foodex) et vous cliquez finalement sur « Inviter ».

- Cas 1 : Edition des CIs et Gestion du module Agrément 

Vous cochez seulement « Exportateur Morocco Foodex » :
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- Cas 2 : Edition des Listes de colisage et des Certificats de Conformité

Vous cochez les deux cases « Exportateur Morocco Foodex » et « Gestionnaire 
d’infrastructure Morocco Foodex ». 

4. CREATION DE LA DEMANDE D'INSCRIPTION SUR LE PORTAIL DU 

SYSTEME EASY FOOD EXPORT :

Pour la création de la demande d’inscription, vous êtes invité à suivre les étapes décrites au niveau 
du guide suivant :

En tant qu’exportateur négociant

EXPORTATEUR NÉGOCIANT : Entreprise ne disposant pas d’unité propre, procédant à l’exportation 
des produits alimentaires soumis au contrôle de l’EACCE (Morocco Foodex), provenant des unités de 
conditionnement et/ou de fabrication partenaires dûment agréées par l’EACCE (Morocco Foodex)

GUIDE UTILISATEURS : POUR L’ETABLISSEMENT DE DEMANDE D’INSCRIPTION SUR LE SYSTÈME 
EASY FOOD EXPORT                                                                                               Cliquer pour télécharger

En tant qu’exportateur gestionnaire d’infrastructure :

GUIDE UTILISATEURS : POUR L’ETABLISSEMENT DE DEMANDE D'INSCRIPTION INFRASTRUCTURE -
EXPORTATEUR GESTIONNAIRE-PCS SUR LE SYSTÈME EASY FOOD EXPORT   Cliquer pour télécharger

https://www.moroccofoodex.org.ma/wp-content/uploads/2022/04/GUIDE-UTILISATEUR-ETABLISSEMENT-DE-DEMANDE-DINSCRIPTION-EXPORTATEUR-NEGOCIANT-PCS.pdf
https://www.moroccofoodex.org.ma/wp-content/uploads/2022/04/GUIDE-UTILISATEUR-ETABLISSEMENT-DE-DEMANDE-DINSCRIPTION-INFRASTRUCTURE-EXPORTATEUR-GESTIONNAIRE-PCS.pdf

